PRECISE

‘, OPTIMA

FIRMENPHILOSOPHIE

Im Mittelpunkt unserer Tatigkeit und unseres Denkens steht der Kunde und seine Bediirfnisse.

Wir wollen - dank der Fachkenntnis, Initiative und Zuverlassigkeit - unentbehrlicher Bestandteil der technologischen Prozesse unserer

Kunden werden. Es ist im Interesse der Gesellschaft, den Kunden volle Konzentration auf ihren Kerngeschaftsbereich zu ermaoglichen.

VISION

KUNDEN

wir wollen ein zuverlassiger und bevorzugter Partner sein, der
Produkte hochster Qualitat zu dem entsprechenden Preis und mit dem
erstklassigen Kundenservice liefert

unser Ziel besteht darin, die starkste Gesellschaft fur den Verkauf der
Schleifmaterialien und Schneidewerkzeuge in Tschechien und in der
Slowakei zu werden

wir bemuihen uns, unser Potenzial auf auslandische Markten
auszuweiten

MITARBEITER

wir schaffen ein offenes Umfeld, in dem die Meinungen, Bedurfnisse
und Individualitat des Einzelnen berucksichtigt wird

wir wollen kompetente, loyale, verantwortliche und initiative Mitarbeiter,
was wir fur eine notwendige Voraussetzung einer festen Partnerschaft
mit unseren Kunden halten

unser Ziel besteht darin, ein hohes Niveau der Arbeitssicherheit und
des Gesundheitsschutzes der Mitarbeiter aufrechtzuerhalten und die
Bedingungen am Arbeitsplatz kontinuierlich zu verbessern

EIGENTUMER

wir streben nach maximaler Aufwertung des uns von dem Eigentimer
anvertrauten Eigentums und auch weitere Entwicklung unserer
Gesellschaft halten fur eine selbstverstandliche Prioritat

WERTE

KUNDENORIENTIERUNG

wir erfullen unsere Versprechen und es
lasst sich mit uns leicht handeln

wirbauenlangfristigeKundenbeziehungen
auf der Grundlage des gegenseitigen

\/ertrauens

INTEGRITAT

die Grundpfeiler unserer Gesellschaft sind
Ehrenhaftigkeit, Ehrlichkeit und Respekt

wir identifizierten uns mit der Philosophie
und den Zielen unserer Gesellschaft

LOYALITAT

wir handeln immer im Interesse der Firma
und vertreten sie ehrwdrdig nach aufden

>
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RESPEKT

wir schaffen eine Gesellschaft, die auf
Vertrauen, Respekt, Achtung und offener
Kommunikation basiert

STANDIGE VERBESSERUNG

wir glauben daran, dass wir das
nachhaltige Wachstum nur unter der
Voraussetzungerreichenkonnen, dass wir
unsere Produkte, Kundenbeziehungen,
den Kundendienst und die Bedingungen
fur die Mitarbeiter standig verbessern

GESELLSCHAFTLICHE VERANTWORTUNG

wir sind uns dessen bewusst, dass es
notwendig ist, einen Teil der Gewinne
an die Gesellschaft zurtickzugeben, und
deshalb unterstutzen wir Jugendsport
und arbeitet aktiv an der Entwicklung von
sozialen Aktivitaten in unserer Region




