
ZÁKAZNÍCI
	› chceme být spolehlivým a preferovaným partnerem, který dodává 

výrobky nejvyšší kvality za odpovídající ceny s poskytnutím prvotřídního 
servisu

	› naším cílem je vybudovat nejsilnější společnost zabývající se prodejem 
brusných materiálů a řezných nástrojů v Čechách a na Slovensku

	› usilujeme o šíření našeho potenciálu na zahraničních trzích

ZAMĚSTNANCI
	› budujeme prostředí otevřené společnosti, kde nezanikne názor, potřeby 

a individualita jednotlivce
	› chceme mít kompetentní, loajální, zodpovědné a iniciativní zaměstnance, 

což považujeme za nezbytnou podmínku pevného partnerství s našimi 
zákazníky

	› naším cílem je udržovat vysokou úroveň bezpečnosti práce a ochrany 
zdraví zaměstnanců a kontinuálně zlepšovat podmínky na pracovišti

VLASTNÍK
	› usilujeme o maximální zhodnocování majetku svěřeného nám vlastníkem 

a další rozvoj naší společnosti považujeme za samozřejmou prioritu

VIZE HODNOTY

ORIENTACE NA ZÁKAZNÍKA
	› plníme naše sliby a snadno se s námi 

obchoduje
	› budujeme dlouhodobé vztahy se 

zákazníky na základě vzájemné důvěry

INTEGRITA
	› základními pilíři naší společnosti jsou 

čestnost, poctivost a úcta 
	› jsme ztotožněni s filosofií a cíli naší 

společnosti

LOAJALITA
	› jednáme vždy v zájmu firmy a důstojně ji 

reprezentujeme navenek

RESPEKT
	› tvoříme společnost založenou na důvěře, 

respektu, úctě a otevřené komunikaci

TRVALÉ ZLEPŠOVÁNÍ
	› věříme v to, že udržitelného růstu se dá 

dosáhnout pouze za předpokladu trvalého 
zlepšování našich produktů, úrovně 
servisu, vztahů se zákazníky a podmínek 
pro zaměstnance

SPOLEČENSKÁ ZODPOVĚDNOST
	› uvědomujeme si, že je potřeba vracet 

část zisku zpět společnosti, a proto 
podporujeme mládežnický sport a aktivně 
pracujeme na rozvoji sociálních aktivit v 
našem regionu

POSLÁNÍ SPOLEČNOSTI
Středobodem naší činnosti a myšlení je zákazník a jeho potřeby. 

Naším posláním je být - díky odbornosti, iniciativě a spolehlivosti - preferovanou součástí technologických procesů našich 
zákazníků. Zájmem společnosti je umožnit zákazníkům plně se soustředit na jejich obor podnikání.


